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RESUMO

O presente artigo apresenta a metodologia proposta pela COBRAPE — Cia Brasileira de
Projetos e Empreendimentos para a avaliacdo dos impactos urbanisticos das acbes do
Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus — PROSAMIM, sob
responsabilidade do Governo do Estado do Amazonas, em parceria com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, que financia parcialmente o projeto. A
metodologia estabelece procedimentos para o processamento de avaliagdes qualitativas,
minimizando as tendéncias de subjetividade, e para a interacdo dos resultados qualitativos
com métodos quantitativos, visando uma avaliacdo global dos impactos sobre a qualidade
urbana das areas atingidas pelo Programa.

1 INTRODUCAO

O Programa Social e Ambiental dos Igarapés de Manaus — PROSAMIM esta sendo
desenvolvido sob a tutela do Governo do Estado do Amazonas desde o ano de 2006 e visa
a melhoria da qualidade de vida da populacdo que habita a bacia hidrografica do lgarapé
Educandos. A bacia é constituida por 33 igarapés, com uma extensédo total de 48,54 km,
compreendendo o centro antigo de Manaus, onde residem cerca de 600 mil habitantes
expostos a riscos ambientais e a doencas de veiculacao hidrica.

As acbes do programa estdo estruturadas em trés eixos: (i) infraestrutura sanitaria, (ii)
sustentabilidade social e institucional e (iii) recuperacdo ambiental. Incluem a construcéo
de conjuntos habitacionais (exemplo da Figura 1), recuperacdo urbana, infraestrutura
sanitaria, vias publicas e parques, gerando impactos diretos sobre a qualidade urbana. Estes
impactos devem ser avaliados, de forma a subsidiar o governo do Estado e o préprio Banco
Interamericano de Desenvolvimento com elementos que permitam concluir sobre os
resultados globais do PROSAMIM.

A COBRAPE foi responsavel pela construcdo da metodologia que sera utilizada para esta
avaliacdo e os detalhes desta metodologia serdo apresentados neste artigo.



A metodologia desenvolve-se a partir da aplicacdo conjunta de métodos subjetivos
(avaliacdo qualitativa) e métodos objetivos (avaliacdo quantitativa), fundamentados em
pesquisas de campo. Os metddos objetivos foram concentrados na construcdo de
indicadores, alimentados por dados primarios e secundarios, e os métodos subjetivos foram
fundamentados em pesquias etnogréaficas e percepcdes in locco, sistematizadas em fichas

de avaliagdes.

A utilizacdo conjunta de todos 0s métodos visa a extracdo de conclusdes sobre 0s projetos
executados e seus impactos na area de intervencdo, no entorno imediato e na cidade de
Manaus como um todo, resultando na chamada Avaliacdo Global da Qualidade Urbana.

(Figura 2).

Perspectiva Técnico
Cientifica

Métodos Objetivos
Indicadores Indicadores
Quantitativos Qualitativos

- Medigdes Urbanas

- Dados Primérios
- Dados Secundérios
- Indicadores

- Observagéo
Urbana
- Avaliagdo por
Profissionais
- Geragéo de
Indices

Perspectiva de quem
mora no lugar

Métodos Subjetivos

Avaliagéo
Qualitativa

- Percepgédo Ambiental
- Percepgédo de
Grupos Focais

- Pesquisa Etnografica

Fig. 2 Fluxograma metodologico para avaliacdo da qualidade urbana



2 AVALIACAO QUALITATIVA DOS IMPACTOS URBANISTICOS

A metodologia para a avaliacdo qualitativa abrange trés escalas: (i) analise das a¢des do
Prosamim na &rea de abrangéncia dos projetos, (ii) analise dos impactos das acdes do
Prosamim nas areas do entorno dos projetos e (iii) analise dos impactos das a¢es do
Prosamim em relacdo a cidade.

2.1 Metodologia de Avaliacio Qualitativa das Ac¢des do Prosamim sobre a Area de
Abrangéncia dos Projetos

Para mensurar 0s impactos urbanisticos do Programa diretamente nas areas de abrangéncia
das acOes a metodologia propde que os projetos executados pelo PROSAMIM sejam
analisados a partir de uma Ficha de Avaliagdo Qualitativa, alimentada por medigdes
urbanas in locco, sistematizadas em indicadores.

Para aplicacdo das Fichas propde-se a divisdo dos projetos em quadriculas, compondo
células basicas de analise, que serdo sorteadas para compor a amostra que sera pesquisada.
As quadriculas devem ter dimensdes pré-definidas em funcdo da area e caracteristicas do
projeto. Quanto maior o numero de fichas preenchidas por quadricula, menores tornam-se
0s impactos de tendéncias subjetivas na compilagdo dos dados.

O desenvolvimento das fichas foi estruturado em trés medicdes: (i) Variaveis executadas
conforme o Projeto, (ii) Variaveis executadas conforme o prazo previsto e (iii) indice de
Qualidade Urbanistica (IQU), estabelecido atraves da mensuragdo da qualidade das
variaveis executadas.

As variaveis foram selecionadas para medir quatro categorias consideradas fundamentais
na avaliacdo da qualidade do projeto: habitacdo, saneamento, infraestrutura urbana e
servicos urbanos. A avaliacdo das varidveis considera a sua existéncia ou nao no projeto
executado e a sua qualidade no meio urbano, mensurada a partir de valores numericos
atribuidos pelo pesquisador em campo, dado um intervalo fixo.

A ponderacdo entre os valores das varidveis atribui um indice a cada Categoria e a
ponderacdo entre as Categorias resulta no Indice de Qualidade Urbanistica, que pode ser
classificado em Insatisfatorio, Regular ou Satisfatorio.

A Ficha de Avaliacdo Qualitativa permite a obtencédo de trés tipos de informacdes:

i. A porcentagem de Variaveis que foram executadas de acordo com o projeto;
ii. A porcentagem de Variaveis concluidas no prazo previsto pelo Cronograma Oficial
do PROSAMIM;
iii. A qualidade do meio urbanistico executado, medido por um indice de qualidade
aplicado as Variaveis e ponderado por Categoria de Analise;

O Cabecalho da Ficha identifica o projeto avaliado e a quadricula que estd sendo adotada
COMO amostra.



As categorias e varidveis que compdem as Fichas serdo avaliadas, em campo, através da
atribuicdo de valores numéricos. Tanto as categorias de analise quanto as variaveis terao
ponderacBes por importdncia ou grau de participacdo em seu grupo, melhorando e
deixando mais eficaz o resultado mensurado.

O campo “Varidvel Executada Conforme o Projeto” deve ser marcado com um “X”,
avaliando se a Variavel foi executada conforme o projeto (SIM) ou ndo foi executada
conforme o projeto (NAO).

O campo “Previsdo de Conclusdo da Variavel no Cronograma Oficial” refere-se a data
prevista de conclusdo em fun¢ao das metas das agdes do PROSAMIM. O campo “Data de
Conclusdo da Variavel” corresponde a data real de conclusdo do projeto.

A Figura 3 apresenta 0 modelo da Ficha de Avaliacdo Qualitativa. Os valores estéo
lancados para exemplificar uma possibilidade de preenchimento e ponderagéo.
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Fig.3 Ficha de avaliagdo qualitativa



Para 0 método proposto, considerou-se que célculos envolvendo média aritmética simples
fariam com que todas as Categorias e Varidveis tivessem exatamente a mesma importancia
ou 0 mesmo peso relativo. No entanto, as analises das acbes do PROSAMIM representam
uma situacdo onde as ocorréncias podem ter importancia relativa diferenciada. Nesse caso,
o célculo da média deve levar em conta pesos relativos, utilizando-se uma média aritmética
ponderada.

O campo “Avaliacdo Qualitativa da Variavel Analisada” deve ser preenchido atribuindo-se
os valores inteiros 1, 2 ou 3, seguindo o seguinte intervalo de classificacdo: (i) 1 a 1,75 =
Insatisfatorio, (ii) 1,76 a 2,49 = Regular e (iii) 2,5 a 3 = Satisfatério.

Os tipos de Indices propostos permitem uma avaliagio especifica do meio urbanistico em
relagio as Categorias de Analise e, globalmente, através do indice de Qualidade
Urbanistica — IQU, que representa o indice Final de Avaliagdo. Os tipos de indices
propostos e suas respectivas formulas de calculo sao:

i.  Indice de Qualidade Habitacional — IQH:

IQH =P, xV, + P, xV, + P, xV, +...+ P, xV_

(1)
P+P,+P+...+P,
ii. Indice de Qualidade de Saneamento — 1QS:
IQS =P, xV, + P, xV, + P, xV, +...+ P, xV, @)
P+P,+P+...+P,
iii.  Indice de Qualidade de Infra-estrutura Urbana — IQI:
QI =P, xV, + P, xV, + P, xV, +...+ P, xV, @)
P+P,+P+...+P,
iv.  Indice de Qualidade de Servicos Urbanos — IQE:
QI =P, xV, + P, xV, + P, xV, +...+ P, xV, @
P+P,+P+...+P
Onde:
P: peso das variaveis
V: variaveis
v. Indice de Qualidade Urbanistica — IQU:
IQU = (G1 x IQH) + (G2 x IQS) + (G3 x I1QI) + (G4 x IQE) (5)

Apds o preenchimento dos campos “Variavel Executada Conforme o Projeto”, “Previsdo
de Conclusao da Variavel no Cronograma Oficial” e “Data de Conclusdo da Variavel”,
sera possivel calcular as porcentagens de varidveis executadas conforme projeto e a
porcentagem de variaveis executadas no prazo previsto.
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A proposi¢do inicial dos valores para “Grau de Participacdo na Categoria” e ‘“Peso da
Variavel” langada na Ficha de Avaliacdo podera ser alterada em funcéo de testes da Ficha
em campo pela equipe de pesquisadores.

2.2 Metodologia de Avaliacdo Qualitativa dos Impactos das A¢des do Prosamim no
Entorno do Projeto

O tipo de avaliagdo proposta para andlise da relacdo ente projeto e entorno estd baseada em
persepcdes em campo. Fundamenta-se no método etnografico, que consiste em uma
imersdo do investigador na situacdo estudada com o objetivo de descrever e explicar os
fendmenos observados.

Segundo MARCONI e LAKATOS (2006), o Método Etnografico de Analise é
essencialmente descritivo e sua base é a compreensao do Objeto em Analise. Isso pode ser
feito por meio do levantamento de diversos dados, vindos de diferentes fontes: visitas em
campo, entrevistas e pesquisas diversas. O que importa é conhecer o Objeto. E um método
cuja observacdo técnica é a chave do processo.

Neste contexto, a metodologia de analise das A¢des do PROSAMIM sobre o entorno dos
projetos propde observacdes teécnicas em campo, a partir de pontos selecionados em
trechos limitrofes, no minimo um para cada ponto cardeal.

As avaliacdoes realizadas por diferentes observadores, para 0s mesmos pontos, devem ser
interpoladas em uma avaliacdo Unica, minimizando a subjetividade da persepcdo de cada
pesquisador. Para que a interpolacdo seja possivel, as avaliagfes devem seguir um roteiro
padrdo, com dois componentes:

i.  Comparagdo do entorno, antes e depois do projeto: elaborar uma contextualizacéo
histérica e da morfologia urbana dos espacos modificados, de forma ampla e
global, considerando as ocupacdes anteriores e posteriormenteres as intervengoes;

ii. A integracdo do projeto com entorno: realizar avaliagcBes visuais enfatizando a
relacdo do projeto efetuado e sua conectividade com o entorno imediato, tendo
como referéncia as vias, limites de projeto, marcos e pontos nodais.

As conclusdes sobre as acdes do PROSAMIM e o entorno serdo os resultados obtidos
predominantemente para cada componente.

2.3 Metodologia de Avaliacdo Qualitativa das Acdes do Prosamim em Relacdo a
Cidade

Para a andlise das A¢bes do PROSAMIM em relacdo a cidade foi desenvolvido um
questionario orientativo. Os profissionais que responderdo o questionario deverdo
desenvolver a sensibilidade necessaria para realizar estudos objetivos e conclusivos sobre o
processo histérico-econdmico de Manaus e 0 que levou a ocupacdo dos igarapés.
Posteriormente, devem analisar como esse processo de ordenamento urbano-ambiental, os
conflitos sociais e as pressdes internas consolidaram-se como ocupacdes em areas de risco
e de baixa qualidade de vida. A partir deste embasamento, as seguintes questdes devem
ser respondidas:



I. Qual a origem da Cidade de Manaus?
ii. Qual o processo historico na ocupagdo urbana e consolidacdo da paisagem de
Manaus?
iii. Qual o fator de origem das Ocupagdes dos lgarapés de Manaus?
iv. Quem sdo os moradores das Ocupacdes dos lgarapés?
v. Qual a qualidade de vida nas Ocupacdes dos lgarapés?
vi. O que significa a modificacdo da paisagem urbana das A¢ées do PROSAMIM para
0s moradores dessas areas?
vii. Como essas areas reurbanizadas sao vistas pelo restante da cidade de Manaus?
viii. A historia da cidade e as inser¢Ges espaciais e sociais das intervencgdes realizadas
séo coerentes?
ix. As melhorarias do PROSAMIM contribuem para uma paisagem urbana melhor, de
mais qualidade que a anterior?
X. Quais os beneficios imediatos gerados com as AcbGes do PROSAMIM para
Manaus?

As conclusbes sobre as acfes do PROSAMIM em relacdo a cidade consistirdo nos
resultados obtidos predominantemente para cada questionamento.

3 AVALIACAO QUANTITATIVA DOS IMPACTOS URBANISTICOS

A metodologia de avaliacdo quantitativa dos impactos urbanisticos do PROSAMIM prop6e
o uso de indicadores e se aplica aos espacgos diretos de intervengdo do programa. O uso de
indicadores esta associado ao aprimoramento do banco de dados e a quantificacdo e
simplificacdo da informacao.

Os indicadores s@o modelos de facil interpretacdo da realidade, medindo o avango em
direcdo a metas e objetivos, sendo muito Uteis para tomadores de decisdo e para a
sociedade, por permitirem avaliar permanentemente cenarios dindmicos que variam no
espaco e no tempo, comparar regides, identificar avancos e retrocessos, pontos fortes e
fracos, aferindo e acompanhando os resultados de uma deciséo tomada.

3.1 Selecéo de Variaveis a Serem Monitoradas e Avaliadas

A determinacdo das variaveis que os indicadores irdo avaliar e monitorar foi realizada de
acordo com as metas que se pretende atingir, levando-se em consideracdo as tematicas que
os indicadores irdo aferir. No ambito das intervengdes urbanas, por exemplo, devem ser
consideradas as inUmeras problematicas que afetam a qualidade de vida urbana.

Considerando o objeto a ser monitorado como sendo os impactos urbanos do Programa,
foram selecionadas as seguintes categorias de variaveis para a construcao dos indicadores:

i. adequacdo as func@es basicas da unidade e bairro — mensurar a adequabilidade das
unidades habitacionais projetadas quanto a densidade, privacidade, resultados
estéticos e conservacgdo de espacos publicos (jardins e pragas).

ii. legislacdo - mensurar a compatibilidade da implementacdo do projeto com a
legislacdo vigente correlata: plano diretor, lei de uso e ocupacdo do solo e
regularidade da posse.

iii. padrdo da habitacdo - medir a adequabilidade das habitacdes quanto ao conforto
ambiental e sanitario.
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iv. infraestrutura — mensurar os atendimentos domiciliares quanto ao abastecimento de
agua, coleta de esgotos, drenagem, iluminacao publica, coleta de residuos sélidos e
demais servigos.

V. equipamentos e servigos urbanos — mensurar a acessibilidade dos moradores
abrangidos pelo projeto quanto aos principais servi¢os publicos: educagdo, salde,
lazer, seguranca e transporte publico.

vi. qualidade ambiental — verificar a conformidade das intervencGes urbanas quanto ao
respeito da legislacdo ambiental e riscos ambientais (inundacoes e deslizamentos).

vii. acessibilidade — mensurar a facilidade dos usuérios quanto a circulagdo nas
intervencdes e acesso as moradias (pedestres e veiculos).

3.2 Arvore de Indicadores

Para a avaliacdo quantitativa dos impactos urbanisticos do PROSAMIM, a partir das
variaveis selecionadas, definiu-se uma arvore contemplando 27 indicadores.

Para a melhor avaliacdo dos resultados obtidos pelos indicadores seria desejavel que se
tivessem valores de comparagdo que permitissem uma avaliagdo da evolucéo ou regresséo
dos pardmetros monitorados periodicamente.

Como a avaliacdo do Programa teve inicio ap6s o inicio da implementacdo do mesmo, nao
hd uma avaliagdo do marco zero que permita a comparacdo dos indicadores propostos
antes e depois do Programa. Para minimizar esta caréncia, propde-se que a investigacdo do
periodo anterior ao Programa seja feita através do Cadastro Fisico Territorial (2005) e da
avaliacdo de sensibilidade dos moradores quanto as melhorias referentes aos temas de cada
indicador, conforme apresenta a Tabela 1.

Tabela 1 Arvore de indicadores proposta

. . Meio de x
Variaveis Indicador Verificacio Fonte / observagéo
9 icili cadastro fisico .
% de domicilios com menos de 3 astre entrevista
pessoas por dormitorio territorial
x entrevista - considera-se
0 e avaliacdo do o .
9 % de moradores satisfeitos quanto a morador sobre a privacidade auséncia de barulho
2 privacidade do domicilio . externo e distancia entre as
g0 melhoria unidades habitacionais
o =
§ g observagdo in locco e entrevista
S o - - itens considerados
5 o - L avaliagdo do :
] % domicilios com evidencias de revestimento das paredes,
83 cuidados esteticos morador sobre a manutencédo de pequenos
S5 melhoria jardins, acabamentos adicionais
g S jardins, am
S5 ao projeto original
O v ~
@ . avaliacdo do
= % de moradores satisfeitos com a .
© N o morador sobrea  entrevista
manutencéo dos espagos publicos melhoria
S . cadastro fisico - .
% de imGveis com uso comercial o observagdo in locco e entrevista
territorial
o % de imoveis de acordo com a esquisa .
'S s < Pesg observagéo in locco
g legislacdo de uso e ocupacdo do solo  documental
[%2]
5 % de domicilios com titulo de pesquisa .
2 . entrevista
propriedade documental
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I . Meio de x
Variaveis Indicador Verificagao Fonte / observagdo
observacdo in locco dos
I . . fechamentos e coberturas. Séo
% de domicilios construidos com cadastro fisico considerados materiais
2 material permanente territorial . . . .
S improvisados: lona, maderite e
= telha de amianto.
e % de domicilios com fundacdo em cadastro fisico verificacio in locco
s terra firme territorial ¢
Q S
- .o cadastro fisico .
= % de domicilios com banheiro interno N entrevista
2 territorial
o < ~
% domicilios com ventilacédo e avaliagao do
SR - morador sobrea  observacdo in locco e entrevista
iluminacdo direta nos comodos melhoria
% de domicilios abastecidos e cadastro fisico
adequadamente ligados ao sistema territorial entrevista
publico - com freqiiéncia regular
% de domicilios atendidos e cadastro fisico
adequadamente ligados ao sistema de territorial entrevista
coleta de esgotos
% de domicilios com fornecimento de cadastro fisico
energia pelo sistema publico - com territorial entrevista
£ freqiiéncia regular
5 % de domicilios com coleta de cadastro fisico
- ’ /S oA - -
@ residuos solidos - com freqtiéncia M entrevista
© territorial
E regular
= avaliacdo do observacao sobre a presenca de
% de domicilios situados em ruas com S
iluminacio publica morador sobrea  iluminacdo publica na rua do
melhoria domicilio pesquisado
avaliacdo do
% de vias pavimentadas morador sobrea  observacdo in locco e entrevista
melhoria
observacao in locco sobre a
% de ruas com sistema de drenagem - presenca de galerias, processos
de erosao, alagamento, etc.
. . . avaliagdo do
% de domicilios atendidos por servico mora d%r sobrea  entrevista
publicos de educagdo no bairro .
2 melhoria
8 % de domicilios atendidos por servi¢co cadastro fisico .
S L . . o entrevista
5 publicos de satde no bairro territorial
8 P — -
o o . . avaliacdo do observacdo in locco do raio de
S % de domicilios atendidos por servico o .
< P . morador sobrea  abrangéncia dos equipamentos
3 publicos de cultura e lazer no bairro . -
¢ melhoria publicos
8 % de domicilios atendidos por servico avaliacdo do
@ publicos de assisténcia social no morador sobrea  entrevista
g bairro melhoria
2
>
g o . avaliacdo do
% de domicilios atendidos por morador sobrea  entrevista
transporte publico no bairro melhoria
_ % de domicilios fora de &reas de pesquisa - .
L5 x q | andlise do projeto
g £ preservagao ocumenta
=2 - observagéo in locco de
< 0 - ) . cadastro fisico L .
S £ % de domicilios fora da area de risco - domicilios com risco de
o < territorial

alagamento ou deslizamento
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Meio de

Variaveis Indicador e
Verificagdo

Fonte / observagdo

cadastro fisico

% domicilios no mesmo nivel da rua observacdo in locco

territorial
0 - avaliacdo do -
% de domicilios com acesso para morador sobre a observacdo in locco e
acessibilidade veiculos (utilitarios, ambulancias...) . entrevistas
melhoria
0 I . avaliacdo do X
% domicilios localizados em ruas com observacdo in locco e
P morador sobre a .
calgadas (minimo 1,5m) entrevistas

melhoria

Assim como os indices obtidos na Ficha de Avaliacdo Qualitativa, a arvore de indicadores
quantitativos sera ponderada por Categoria e interpolada, no caso de categorias
coincidentes, com os indices qualitativos.

4 AVALIAC,?\O GLOBAL DOS [IMPACTOS URBANISTICOS E
CONSIDERACOES FINAIS

A partir do cruzamento das metodologias de avaliacdo qualitativa e quantitativa sera
realizada a avaliagdo integrada dos impactos urbanisticos do Programa, por meio da Ficha
de Avaliagdo Global, fundamentada no Marco Légico' das acBes do Programa e na
interpolacdo dos resultados das diferentes avaliagdes propostas. A ficha divide-se em trés
partes:

i. Parte: 1 identifica e localiza a intervencao.

ii. Parte 2: avalia o grau de conformidade da intervencdo com o Marco Logico,
considerando também os resultados das fichas de analise de projeto. O Grau de
Conformidade mostra a situacdo do projeto, no momento da analise, em relagédo a
sua meta. Para o atendimento destas metas, sdo necessarias acdes diretas e
indiretas. A idéia é verificar, dentro de cada componente: (i) o grau de avanco das
acoOes e (ii) o atendimento as metas, por meio de um atributo de conformidade. No
plano de analise € possivel fazer uma avaliacdo descritiva da intervencao, embasada
nos indices obtidos e demais percepcdes sistematizadas.

iii. Parte 3: apresenta a interpolacdo das avaliacbes qualiquantitativas através da
analise SWOT. A Analise SWOT - Strengths (Forcas), Weaknesses (Fraquezas),
Opportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas), busca avaliar fatores internos
e externos a organizacdes que refletem em seus resultados, gerando subsidios para
que estas possam agir de formas diferentes em um e em outro caso. Desta forma,
quando se percebe um ponto forte, este deve ser ressaltado, e quando se percebe um
ponto fraco, este deve ser controlado ou minimizado. Através do monitoramento
constante, é possivel aproveitar as oportunidades da maneira mais agil e eficiente e
evitar as ameacas.

A Ficha de Avaliacdo Global apresentada na Figura 4 foi preenchida hipoteticamente,
como modelo.

1 0 Marco Légico é um instrumento, utilizado pelo BID em seus projetos financiados, que rene um conjunto
de indicadores para que se avalie a eficacia do Programa como um todo.
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FICHA FINAL DE AVALIAGAO DO MEIO URBANISTICO - PROSAMIM
Parte 1: Identificagdo

Ficha de Analise N°

Trecho N°: Data da Analise:
Intervencgédo
Nome do Projeto
Tipologia:
habitagao/ parque/ via/saneamento...
Localizagdo:
endereco/ referéncia espacial

Parte 2: Avaliagao de Conformidade

Prazo Final de Concluséo: | data

Grau de Conformidade: . O O . .

Fontes para Analise: Marco logico e nas Fichas de Andlise do Projeto
Plano de Anadlise: (Fara projetos implantados )

Consiste na avaliagdo da correspondéncia entre o projeto da intervengao e a intervengao concluida. Ex
foram construidas todas as unidades habitacionais projetadas? A area das unidades habitacionais
corresponde ao valor apresentado no projeto? As areas de lazer projetadas foram implantadas? (de
acordo com as fichas de analise do projeto e marco logico)

Parte 3: Analise SWOT - Sera utilizada para o impacto das intervengdes no local, no entorno e na
cidade. Com fonte nas visitas de campo.

Forgas: Fraquezas:
Ex.: Ex.:
1) Melhoria da qualidade de vida dos 1) Falta de integracdo do projeto
moradores. - implantado com a malha urbana vizinha.
2) Requalificacao da paisagem do centro
da cidade.
Oportunidades: Ameacas:
Ex.: EX.:
1) Oferta de novos espagos para o 1) Caréncia de manutencdo dos espagos
Turismo. publicos, tendéncia de degradacdo.

Fig. 4 Ficha de avaliacéo global



5 CONCLUSOES

Com as diferentes avaliacOes e as ferramentas de sistematizacdo propostas, pretende-se que
a Avaliacdo Global dos Impactos Urbanisticos do Programa reflita de forma objetiva as
diversas dimensdes e percepcdes intervenientes na qualidade urbana em funcéo das agdes
do Prosamim.

A metodologia elaborada consegue aliar de forma consistente a analise quantitativa com a
qualitativa. Por meio do uso de técnicas de andlise como as fichas de avaliacdo, a arvore
de indicadores e a andlise SWOT € possivel interpolar os dados numéricos e as
ampreensdes de campo, ndo quantificveis, de forma sistémica, permitindo uma avaliagdo
completa, sem prejuizo da subjetividade no processo.

Do resultado da aplicacdo da metodologia espera-se que o Governo e o BID disponham de
um instrumento efetivo para medir o alcance dos objetivos do Prosamim. Metodologias
como esta permitem que se corrijam rumos de programas similares e os resultados obtidos
podem ser orientativos para experiéncias e investimentos futuros.
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