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RESUMO

O sistema de informagdo eletronico IDM Amostral foi desenvolvido para dar suporte a
coleta de indicadores, cdlculo e andlise do Indice de Desenvolvimento Municipal
Amostral, indice com o objetivo de mensurar as condi¢des de vida das populacdes
urbanas dos municipios brasileiros. O Sistema realiza calculos dos indices, manuseio dos
dados e obtencdo de tabelas, graficos e exportacdo de dados para planilha eletronica. De
forma intuitiva e de facil manipulagdo, o Sistema IDM atendeu aos objetivos do projeto,
ou seja, inser¢do, manipulacdo e apresentacdo de indicadores e indices que compde o
IDM. Desta forma, o indice, aliado ao Sistema IDM, pode colaborar como ferramenta de
gestdo, de maneira a monitorar politicas publicas baseadas em resultados estatisticos
através dos indices e indicadores.

Financiamento: Fundacao de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo.

1 INTRODUCAO

A desigualdade social seja nas grandes metropoles, municipios de porte médio ou nas
pequenas comunidades brasileiras espalhadas pelo interior do pafs, coloca-se como pauta
principal para governos e sociedade organizada. Nos tdltimos cinqiienta anos a pobreza tem
diminuido mais que nos dltimos quinhentos, sendo reduzida em algumas dreas em quase
todos os paises. No entanto, as desigualdades ainda persistem em altos patamares, mesmo
em paises como Estados Unidos, Suécia e Inglaterra. A desigualdade entre os paises
também cresceu (PNUD, 1999).

A partir a década de 1990, com a apresentacio do primeiro Relatério de Desenvolvimento
Humano, apresentado pelo Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento, a
discussdo sobre desenvolvimento humano foi reaberta, e temas apresentados anteriormente
puderam ser unificados sob o conceito de “desenvolvimento humano” (Sagar et al., 1998).

O conceito de desenvolvimento humano pode ser resumido como um processo de expansao
das escolhas dos cidadaos (PNUD, 1990). Este conceito, associado a outros correlatos,
como pobreza, eqiiidade, exclusdo social e qualidade de vida, vém sendo progressivamente
estudado com o objetivo de se obter ferramentas capazes de aferir a eficicia da
implementagdo de politicas ptiblicas. Medidas socioecondmicas sdo fundamentais nas
pesquisas para avaliar as condi¢des de vida das populacdes (Salmond, et al., 2006). Desta
forma, indicadores e indices tém sido utilizados como importantes instrumentos na defesa
e promocdo dos direitos dos cidadios. Varios indices para medir a qualidade de vida foram
propostos por institutos de politica publica, agéncias de governo, e midia de noticias
(Hagerty et al., 2001). A ampliagdo do rol de indicadores sociais propicia andlises
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diversificadas, capazes de capturar importantes qualidades sociais ndo constatadas por
medidas econdmicas (Diener ef al., 1997).

Os indicadores oferecem um instrumento capaz de comparar municipios em um pais ou
estado, medindo avancos nos niveis sociais. Podem expor diferencas nos niveis de saude,
educacdo, entre subgrupos especificos da populacdo, tais como classes sociais diferentes,
zona urbana e rural etc.

1.1 Projeto IDM: Histérico.

Foi neste contexto, amplamente favordvel, por conta dos inegdveis progressos na
legislacdo, nas formas de gestdo e nos mecanismos de controle social que, os autores
elaboraram o projeto Indice de Desenvolvimento Municipal — IDM: Aplicacio Pratica Na
Cidade De Ourinhos — SP.

A despeito do seu cariter experimental e de iniciativa piloto, o projeto em sua fase inicial,
tinha objetivos bastante claros e definidos, quais sejam, implementar o Indice de
Desenvolvimento Municipal — IDM (Frei, 2002), como ferramenta de gestdo publica;
apresentar os resultados do IDM Geral e por drea temadtica para cada regido geogréfica da
cidade de Ourinhos permitindo visualizar as diferencas intra-urbanas do municipio;
monitorar politicas puiblicas baseadas em resultados estatisticos através dos indices e
indicadores e realizar a comparacdo entre periodos e avaliacdes mais concretas dos
impactos das a¢des implementadas pela administragdo municipal.

Para tanto, a cidade foi estratificada em 16 Zonas Homogéneas, mediante a técnica
estatistica multivariada chamada de Andlise de Agrupamentos (Cluster Analysis) (Har et
al., 2005; Romesburg, 1990), utilizando os indicadores socioecondmicos do censo
demografico brasileiro do ano de 2000 (IBGE, 2000), abastecimento de 4gua, coleta de
esgoto, coleta de lixo, renda, condi¢des de moradia e escolaridade.

1.2 Dificuldades Operacionais

No Brasil, organismos governamentais, tais como o Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE, Fundacao SEADE, entre outros, vem se esforcando para ampliar a
qualidade e freqiiéncia de indicadores. No entanto, os indicadores produzidos no municipio
ndo sdo voltados para questdes intra-urbanas, desta forma, inexiste precisdo quanto ao
endereco, rua e nimero, ou estes sdo muitas vezes desprezados, ou ainda de qualidade
duvidosa, ocasionando baixa precisdo intra-urbana, dificultando assim projetos de
planejamento.

A falta de informagdes completas e em tempo real sio um dos maiores problemas
enfrentados pelos gestores de politicas publicas.

Na busca de alternativas para o levantamento de informag¢des atualizadas e com muito mais
diversidade do que os atuais indicadores, este projeto apresenta a proposta da construcio
de indicadores de qualidade de municipios através de  amostragem.
Dentro desta perspectiva, no ano de 2006, 2007 e 2008, pesquisadores da Universidade



Estadual Paulista — UNESP e Universidade Federal de Siao Carlos — UFSCar,
implementaram, um novo indice como ferramenta de gestdo publica, denominado de
Indice de Desenvolvimento Municipal Amostral- IDM, com o auxilio de um sistema
informatizado, em alguns municipios do Estado de Sdo Paulo e de uma forma experimental
em um municipio do Estado de Sergipe.

2 OBJETIVO

Como objetivo principal, este trabalho visa apresentar as principais funcionalidades e
aplicagdes do Sistema Indice de Desenvolvimento Municipal Amostral (versdo 1.0).

3 METODOLOGIA
3.1 Caracterizacao do Indice de Desenvolvimento Municipal - IDM

As dreas temdticas e os indicadores utilizados para compor o Indice de Desenvolvimento
Municipal — IDM sdo apresentados no quadro 1. A escolha das dreas tematicas e
indicadores obedeceu aos critérios de representatividade das condi¢gdes de vida e producio
anual de informacdo dos indicadores para todos os municipios. Este dltimo critério foi
apresentado para a construcdo do indice baseado em dados secundérios dos diversos 6rgaos
governamentais. No entanto, com a aplicagdo da metodologia de amostragem, futuramente,
o indice pode incorporar outros indicadores. Para os trabalhos ja realizados, o IDM
amostral utiliza os indicadores de sua configuracdo inicial.

Alguns indicadores fornecem resultados matemdticos que podem ndo espelhar a
importancia dos mesmos, apresentando assim uma pequena contribui¢do. Seguindo o
mesmo paradigma utilizado pelas Nagdes Unidas em seu Programa para o
Desenvolvimento, através do indice IDH, o qual aplica a func¢do logaritmica para
minimizar a influéncia do indicador renda, utilizamos a funcio antilogaritmo para ampliar
a influéncia de determinados indicadores, que estariam sub representados. Esta é uma das
maneiras de ponderacdo dos indicadores.

Quadro 1. Areas tematicas e Indicadores selecionados. IDM 2002.

Area Tematica Indicadores
Mortalidade Infantil (*)
Saide Mortalidade de pessoas de 60 anos ou + (*)
Matriculados na Pré-Escola - 4 a 6 anos (total)
Educacao Evasio no ensino fundamental Piblico

Matriculados no ensino médio — (total)

Evasao no ensino médio (*)

Mortalidade por Homicidios (*)

Seguranca Mortalidade devido a acidentes de veiculos a motor (*)

Residéncias com abastecimento de dgua tratada
Saneamento | Residéncias com coleta de esgoto

(*) — Indicadores com maior peso — Fun¢do Antilog.
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O Indice de Desenvolvimento Municipal — IDM é caracterizado pelo conceito da distdncia
entre os resultados de cada indicador e um valor 6timo almejado. Este conceito é também
empregado pelo Indice de Desenvolvimento Humano -IDH (ONU) e Indice de
Desenvolvimento Infantil — IDI (UNICEF). Quanto menor a distancia entre os valores dos
indicadores e seus respectivos “6timos”, melhor o desenvolvimento do municipio.
A expressao matemdtica (1) fornece os resultados do IDM Geral para o Municipio.

IDM =| Antilog 1—L x100 (1)
Maxd.Ot

sendo

di a distancia euclidiana de cada indicador para um maximo desejado da i-ésima Zona
Homogénea.
Maxd Ot o valor miximo desejado para soma dos indicadores.

O resultado final do indice apresenta uma pontuagdo que varia no intervalo de 0 ponto
(pior desenvolvimento humano municipal) até 1000 pontos (o melhor desenvolvimento).

3.2 Construcio de Indicadores de Qualidade de Municipio através de Amostras de
Painéis de Moradores.

Uma proposta metodoldgica que pode servir aos nossos propositos estd embasada em uma
técnica de amostragem conhecida na literatura como Painéis Omnibus, no qual uma
amostra da populagdo € selecionada através das técnicas de amostragem probabilistica, e
que periodicamente podem responder ao mesmo questiondrio ou questiondrios diferentes.
Esse painel difere essencialmente dos Painéis puros, onde os selecionados respondem
sempre ao mesmo questiondrio no decorrer do tempo. Os sujeitos selecionados no painel
poderdo ser sub-amostrados para outras pesquisas rapidas.

As vantagens em se trabalhar com esses painéis sdo inimeras, como pode ser estabelecido
nos itens:

Possibilita estudos longitudinais;

Facilita a obtengéo de respostas;

Melhora substancialmente a precisdo dos dados;

Permitem o aprofundamento do estudo de questdes complexas;
Minimiza os erros devido aos entrevistadores;

Nk W=

Algumas desvantagens que podem ser citadas:

Naio representatividade;

Dificuldades de se encontrar participantes;

Quando o periodo € extenso, hda muitas desisténcias;
Cumplicidade entre sujeito e pesquisador.

Ll

Todas essas desvantagens podem ser superadas, parcialmente ou totalmente, através de
cuidadosa preparagdo dos painéis.
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3.3 Instrumento para coleta de indicadores

Para a coleta de informagdes junto ao painel, foi construido questiondrio estruturado com
indicadores do Indice de Desenvolvimento Municipal — IDM, e outros indicadores nio
encontrados nos levantamentos governamentais.

3.4 Validacao dos Resultados

Em sua primeira fase, desenvolvida no ano de 2006 em colaboragdo com a Prefeitura
Municipal de Ourinhos — SP, os resultados obtidos pela técnica de amostragem para
diversos indicadores foram comparados com as bases de dados populacionais fornecidas
pela Prefeitura Municipal, o que possibilitou constatar a acuidade das estatisticas obtidas
pelo painel de residéncias dentro dos limites de erros impostos pela pesquisa. Desta forma,
a metodologia amostral para aferi¢cdo dos indicadores mostrou-se eficaz para os propdsitos
almejados.

4 O SISTEMA INDICE DE DESENVOLVIMENTO MUNICIPAL AMOSTRAL -
SIDM

O SIDM ¢é um sistema de apoio as pesquisas intra-urbanas, que permite a coleta,
tratamento e exploracdo de dados, sejam eles obtidos por processos amostrais ou nao.

O sistema permite a elaboracdo de questiondrios personalizados, cdlculo dos indices de
desenvolvimento municipal (IDM), manuseio dos dados e obtenc¢do de graficos, exportacio
dos dados para planilha eletronica e célculo de estatisticas descritivas por varidvel.

4.1 Estrutura
4.1.1 Interface e Acesso

O sistema foi desenvolvido utilizando linguagem JAVA e banco de dados Oracle,
apresenta uma interface web que deverd ser acessada através de um navegador de internet
como, por exemplo, Internet Explorer, Firefox, Opera, entre outros. O design estd
organizado de maneira simples, de modo a facilitar a navegacao.

Para ter acesso ao sistema IDM, digite o link no qual estd publicado o sistema:
http://200.145.201.27:8085/idm/informacoes/index.jsp

A figura abaixo apresenta a pdgina de entrada do sistema. Por ela, além de ter acesso ao
sistema, é possivel obter informacdes sobre o projeto IDM e ver resultados publicados.
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Figura 1. Tela de entrada do SIDM.

Para acessar o sistema IDM, o usuario deve estar cadastrado. Os usuarios sido classificados
em cinco categorias: Administrador de Cidades, Coordenador de Cidades, Monitor de
Pesquisas e Visualizador de Resultados, Monitor de Pesquisas, e Visualizador de
Resultados. Todos os usudrios estdo subordinados ao Administrador Geral. Quando uma
pesquisa for encerrada e tornar-se publica, a visualizacdo de seus resultados poderd ser
efetuada por qualquer pessoa pelo link Resultados Pdblicos, sem precisar ser
necessariamente um usudrio cadastrado.
O Administrador Geral terd acesso aos menus Cidades, Perguntas Fixas, Resultados,
Usudrios e Exportar, sendo responsdvel pelo cadastramento das cidades e possiveis
alteracdes das Perguntas Fixas. H4 um dnico Administrador Geral, o qual tem autonomia
para cadastrar qualquer um dos tipos de usudrio.
De acordo com o direito de uso, cada usudrio terd acesso a certos menus de acordo com sua
classificacao.
- Administrador de uma cidade: serd responsavel por administrar uma cidade delegada pelo
Administrador Geral. Ele terd acesso a Zonas, Mapas, Coordenadas, Residéncia, Pesquisas,
Resultados, Usudrios e Exportar, podendo cadastrar outros usudrios abaixo dele.
Coordenador de cidade: serd responsdvel por coordenar uma cidade delegada pelo
Administrador Geral ou por um Administrador de Cidade. Ele terd acesso apenas a Zonas,
Mapas, Coordenadas, Residéncia, Pesquisas e Exportar.
- Monitor de pesquisa e visualizador de resultados: serd responsavel pelo monitoramento
de uma ou mais pesquisa, sendo possivel visualizar seus resultados. Ele terd acesso
somente a Questionarios e Resultados.
- Monitor de pesquisa: serd responsdvel apenas pelo monitoramento de uma ou mais
pesquisa. Ele terd acesso apenas a Questiondrios.
Visualizador de resultados: serd permitido que esse usudrio visualize os resultados,
podendo acessar apenas o menu Resultados.
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4.1.2 Procedimentos Operacionais

Para obter os resultados dos indices e indicadores, bem como outras estatisticas da
pesquisa, a equipe de usudrios deve realizar os procedimentos operacionais :

Acdes
Como mostram as figuras 2, 3 e 4, os procedimentos estdo definidos de forma hierdrquica,

0 que torna mais amigdvel e simples o manuseio do sistema. De forma resumida, os
principais grupos de acdes sdo: Cadastro, Inser¢do de Dados e Visualizagdo de Resultados.

Zonas Residéncias Pesquisas
Geograficas

Criar Indicadores

Quantitativos

) S —

Qualitativos

;I—/

[ Escolha Unica ] 1 Escolha Mltipla ) [ Dissertativa ]
& J

Figura 2. Fluxograma das operagdes de cadastro SIDM.
2) Inser¢@o de Dados

A inser¢do de dados € feita mediante o questiondrio preenchido pela equipe de monitores.
Para tanto, é realizada pesquisa domiciliar junto ao painel de residéncias previamente
construido por técnicas probabilisticas de amostragem.



Seja bem-vindo, Fernando

Questionarios ‘Resultadﬂs Alterar Senha ‘Sair

[voltar | | Cadastrar novo questionario |
Listagem de Questionarios
Cidade Marflia - SP
Pesquisa IDM Marilia
Cod. Quest. :| Data Entrevista| | (dd/mm/aaaa)
Céd. Res.
Logradouro | | Bairro [

Cod. Quest. Cod. Res. Zona Logradouro Namero Bairro Data Entrevista Data Cadastro
1214 3707 ZONA 03 R: Amadeu Amaral 14 Maria Isabel |
1213 3706 ZONA 03 R: Amadeu Amaral 115 Maria Isabel

1212 3744 ZONA 03 Rua dos 6nix 430 Maria Isabel

1211 3721 ZONA 03 Rua dos Topazios 154 Maria Isabel

1210 3725 ZONA 03 Rua dos Cristais 43 Maria Isabel

Figura 3. Insercdo de dados — SIDM.

A insercdo dos dados € feita para cada residéncia pesquisada. O usudrio busca a residéncia,
aciona o botdo editar, sinalizado pelo icone representado por um l4pis, obtém o
questiondrio, o qual é apresentado na tela para posterior preenchimento.

{ Indice de Desenvolvirmento Municipal |

Zonasl P ‘Cuu. d [ id i | Itad Il a iosl u-.lAlterarSenha |Sair
Calculo IDM
Cidade Ourinhos - SP
Pesquisa IDM - FAPESP - Ourinhos
™ | marcar todos I | Marcar todos
Area Tematica Educacdo Zona Zona 01 o~
Saneamento Zona 02 =
Saude Zona 03
Seguranga Zona 04 ™
Agrupar Por Area Temdtica Mostrar IDM Geral
Graficc| Tabela|Grafico e Tabela Indicadores
Calculo IDM
1000
9200
889
800
700 -
600
595
500
400
300
200
100
o »
Educagio
[= Zona 06 m Zona 07 m Zona 08 Zona 03]

Figura 4. Resultados do indice para dreas temdticas e Zonas Geograficas, SIDM.

Finalizado o processo de preenchimento dos questiondrios, o SIDM propicia a
apresentacdo dos resultados de varias formas por meio de filtros.
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5 CONSIDERACOES

A implanta¢do do SIDM ocorreu em sua primeira etapa na cidade de Ourinhos, estado de
Sao Paulo, Brasil no ano de 2006, posteriormente em 2008 nas cidades de Sdo José do Rio
Preto, Marilia e Jaboticabal e em 2009 na cidade de Itabaiana no estado de Sergipe, Brasil.

A estrutura do sistema foi testada por equipes de universitarios nas vdrias cidades referidas
sem que os mesmos apresentassem dificuldades no manuseio do sistema.

Para a pesquisa em foco, os pesquisadores tinham como objetivo verificar possiveis
incongruéncias no funcionamento do sistema, bem como a adequacdo dos resultados do
indice obtido em cada cidade e Zonas Homogéneas. Neste aspecto, a cidade de Itabaiana —
SE, apresentou resultados que, do ponto de vista da avaliacio s6cio-econdmica, necessitam
de alteracdes nos pesos de determinados indicadores. No caso do Estado de Sao Paulo, os
indicadores com os piores resultados receberam os maiores pesos na composicdo do indice
(quadro 1), desta forma, o indicador Evasdo no Ensino Médio é sobrevalorizado no IDM,
enquanto Matricula no Segundo Grau é menos valorizado. No caso do municipio de
Itabaiana — SE, o percentual de evasdo no segundo grau atingiu apenas 2,82%, enquanto
em S&o José do Rio Preto — SP, por exemplo, o percentual de evasdo no segundo grau, no
ano de 2002 foi igual a 6,0% (FUNDACAO SEADE, 2008). Por outro lado, a porcentagem
de matriculados no ensino médio, no municipio de Itabaiana, é de apenas 44,10%, para o
ano de 2008, em contratste com Sdo José do Rio Preto, com porcentagem 82% de jovens
matriculados. O mesmo ocorre para os indicadores de saneamento, menores pesos €
resultados muito abaixo dos apresentados para os municipios paulistas. Desta forma, fica
claro que o contexto educacional de Itabaiana difencia-se de Sdo José do Rio Preto — SP e
portanto deveria receber pesos diferentes. No entanto, do ponto de vista do sistema,
atendeu as necessidades para o planejamento publico ja que permite analisar tanto o indice
composto como cada um dos indicadores que o compdem.

No que tange aos resultados obtidos pelo SIDM pode-se avaliar que a visualizagdo dos
resultados e a geracdo de relatdrios propiciam a tomada de decisdo por parte dos gestores,
baseados em critérios objetivos. Neste sentido, a Prefeitura Municipal de Ourinhos — SP,
desenvolveu, em carater pontual, politicas baseadas em resultados fornecidos pelo SIDMA.

Em sua primeira versio, o SIDM ndo dispde de funcdes para tratamentos em
geoprocessamento, no entanto, as bases de dados criadas podem ser exportadas e tratadas
por software livres.

Dada a sua estrutura, o Sistema Indice de Desenvolvimento Municipal Amostral permite
desenvolver pesquisas com periodicidades diversas para cada secretaria ou departamento,
de forma isolada ou em parceria com outras secretarias, de acordo com as necessidades de
cada municipio, bem como tratar de problemas de maneira a aferir indicadores mais
diversos e especificos, diferentes daqueles produzidos pelos o6rgdos federais. Esta
funcionalidade traz resultados mais rapidos, tratados pelas equipes envolvidas nos
problemas, o que oferece ao gestor publico a oportunidade de implementar e avaliar as
politicas ja existentes.

Como toda a ferramenta de gestdo, tanto o indice proposto quanto o SIDMA, requerem
aprimoramentos e adequagdes aos diversos contextos em que se inserem 0S municipios
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brasileiros. Desta forma, o indice apresentado, tendo como plataforma o SIDM, pode
colaborar como ferramenta de gestdo publica; apresentar os resultados do IDM Geral e por
drea temadtica para cada regido geografica permitindo visualizar as diferengas intra-urbanas
do municipio; monitorar politicas publicas baseadas em resultados estatisticos através dos
indices e indicadores e realizar a comparag@o entre periodos e avaliacdes mais concretas
dos impactos das a¢des implementadas pela administra¢cdo municipal.

Para além das funcionalidades dos sistemas de informagao existentes e entre eles o Sistema
IDM, deve-se destacar que a cultura da gestdo publica nos municipios brasileiros estd
longe de atingir niveis de exceléncia. Os administradores municipais deveriam utilizar,
cada vez mais, as tecnologias da informacdo como ferramentas de suporte as suas
atividades. No entanto, a falta de pessoal qualificado e a cultura existente, posterga a
implantacdo e utilizacdo de ferramentas que podem auxiliar na formulacdo e avaliagdo de
politicas publicas.

Por outro lado, as exigéncias da atual gestdo publica ndo podem prescindir de instrumentos
que possam aprimorar processos decisorios. Por esta razdo, sistemas como SIDM podem
contribuir para desenvolver a cultura da gestdo ptiblica baseada em ferramentas
tecnoldgicas e cientificas.
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